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Органом, осуществляющим полномочия по контролю и надзору за деятельностью страховых брокеров (органом страхового надзора), является Центральный банк Российской Федерации (Банк России).

КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ БАНКА РОССИИ:

1. Контактный центр: 
1) Бесплатно для звонков из регионов России: 8 800 300-30-00 (круглосуточно).
2) В соответствии с тарифами вашего оператора: +7 499 300-30-00 (круглосуточно).
3) Бесплатно с мобильных в России. Доступно клиентам Билайн, Мегафон, МТС, Теле2: 300 круглосуточно.


2. Общественная приемная Банка России:
Адрес: Москва, Сандуновский пер., д. 3, стр. 1.
Режим работы: понедельник с 10:00 до 18:00, вторник – четверг с 10:00 до 16:00, кроме нерабочих праздничных дней.


3. Другие способы обращения в Банк России:
1) Почтовый адрес для письменных обращений: 107016, Москва, ул. Неглинная, д. 12, к. В, Банк России.
2) Факс: +7 495 621-64-65, +7 495 621-62-88
Проверка прохождения факса: +7 495 771-48-30
3) Пункт приема корреспонденции: Москва, Сандуновский пер., д. 3, стр. 1.
Режим работы (кроме нерабочих праздничных дней):
понедельник – четверг: с 9:00 до 17:30 
пятница: с 9:00 до 16:15

4. Адрес страницы Банка России в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: https://cbr.ru/ 



